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Log in op de website van uw bank via uw bankpas en calculator

Kies de oranje sectie [internetbankieren], Betalen & Sparen

Links ziet u het woord Download. (10° woord van boven). Klik daarop.

Kies formaat MT940 (4° optie) en klik op [ga verder]

Vul de datum in van de maand die u wilt downloaden. Houdt daarbij hele kalendermaanden
aan, bijvoorbeeld februari 2010: [01-02-2010] t/m [28-02-2010].

Selecteer de rekening(en) waarvan u de mutaties wilt hebben.

U kunt u nu klikken op [aanmaken]. Het bestand wordt dan voor u klaargezet zodat u het
kunt downloaden en op uw PC opslaan.

Afhankelijk van de instelling van uw webbrowser (bijvoorbeeld Internet Explorer) kan een
popup-blokkering er voor zorgen dat u deze moet wegklikken/goedkeuren om het bestandje
echt te kunnen ophalen.

Via de knop [ophalen status] kunt u zien of het bestandje gereed staat. Onder het woord
status verschijnt dan het woord “gereed”. Rechts daarvan klikt u op de knop Download.

Sla het bestandje op uw pc op, bijvoorbeeld uw bureaublad. Zet in de bestandsnaam uw
onderneming en de periode, bijvoorbeeld verandert u de naam van het bestandje (“mut.swi”
in “BenpRabojan2010”, voordat u het opslaat. Dit verhoogt de herkenbaarheid als u het
hierna in een e-mail wilt verzenden of via een USB stick/CD wilt opslaan.

Open een e-mail. Kies via de paperclip de zojuist gedownloade bestanden. Voeg deze toe
en controleer of u ze in de e-mail ziet staan. De bestandjes zijn via Windows kladblok in te
zien.

Voeg ons e-mail adres toe, vraag desgewenst om een ontvangstbevestiging, en klik op
verzenden.
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Log in op de website van uw bank, via uw inlognaam en wachtwoord

Kies links bij onderdeel Startpagina / betalen /overzichten / mutaties downloaden
Selecteer de rekening waarvan u de mutaties wilt downloaden

Check het rekeningnummer en vul de datum in: dd-mm-jjjj Houdt daarbij hele
kalendermaanden aan, bijvoorbeeld februari 2010: [01-02-2010] t/m [28-02-2010].

Kies het bestandsformaat MT940 en klik op [OK], kies voor opslaan

Sla het bestandje op uw pc op, bijvoorbeeld uw bureaublad. Zet in de bestandsnaam uw
onderneming en de periode, bijvoorbeeld verandert u de naam van het bestandje (“mut.swi”
in “BenpABNjan2010”, voordat u het opslaat. Dit verhoogt de herkenbaarheid als u het
hierna in een e-mail wilt verzenden of via een USB stick/CD wilt opslaan.

Open een e-mail. Kies via de paperclip de zojuist gedownloade en opgeslagen bestanden.
Voeg deze toe en controleer of u ze in de e-mail ziet staan. De bestandjes zijn via Windows
kladblok te openen en in te zien.

Voeg ons e-mail adres toe, vraag desgewenst om een ontvangstbevestiging, en klik op
verzenden.
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. Log in op de website van uw bank, via uw inlognaam en wachtwoord

Kies links bij onderdeel Betalen voor [Af- en bijschrijvingen]

Selecteer de rekening waarvan u de mutaties wilt downloaden. (onder eerste grijze balk)

In de tweede grijze balk ziet u rechts met witte letters het woord downloaden. Klik daarop.

U ziet nu Downloaden rekeningoverzicht. Check de rekening en vul de datum in: dd-mm-jjjj,
Houdt daarbij hele kalendermaanden aan, bijvoorbeeld februari 2010: [01-02-2010] t/m [28-
02-2010].

Check of het formaat op MT940 staat

7. Afhankelijk van de instelling van uw webbrowser (bijvoorbeeld Internet Explorer) kan een
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popup-blokkering er voor zorgen dat u deze moet wegklikken/goedkeuren om het bestandje
echt te kunnen ophalen. U kunt dat via het vasthouden van de toets [control], terwijl u met
uw muis op de oranje knop [downloaden] Kklikt, in één keer doen.

De ING bank zet in het bestand al het bankrekeningnummer en de periode. Deze behoeft u
niet te wijzigen. Kies de plaats (bureaublad of aparte map) waarin u het bestandje wilt
opslaan.

Open een e-mail. Kies via de paperclip de zojuist gedownloade bestanden. Voeg deze toe
en controleer of u ze in de e-mail ziet staan. De bestandjes zijn via Windows kladblok in te
zien. (start > programma’s> bureauaccessoires > kladblok)

Voeg ons e-mail adres toe, vraag desgewenst om een ontvangstbevestiging, en klik op
verzenden.
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Het downloaden van mutaties is niet mogelijk vanuit het internet programma van de ING. In
de betaalde versie van het grotere pakket is dit wel mogelijk, informeer bij uw bank.



